Tisztelt Elofizetonk!

Ezuton tajékoztatjuk, Tisztelt Ugyfeleinket, hogy az ISIS-COM Kft. Altalanos Szerz6dési Feltételei 2022.12.01.-
el médosulnak.

Altalanos Szerzédési Feltételeket érint6 valtozasok

A Helyhez Kotott Internet szolgaltatas és Vezetékes Telefon nyujtasara vonatkozo Altalanos Szerzédési
Feltételeinek 4.1. pontjaba a Szolgaltatd altal nytjtott szolgaltatasok és azok ellenértéke kozotti ardnyossag
megodrzése érdekében, az altalanos inflacidbol eredd pénzbeli értékvesztés ellensulyozasa céljabol az inflacids ar
kiigazitasra vonatkozo klauzula kertil:

A Szolgéltat6 altal nyajtott havidijas szolgaltatasok és dijcsomagok az ASZF érintett mellékleteiben feltiintetett
¢és az eldfizetoi szerzodésekben meghatarozott havidijai a Kézponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves
atlagos fogyasztoi arindex mértékével megegyezden valtoznak (csdokkennek vagy nének) a fogyasztoi arindex
kozzétételét megel6zo év december 31. napjan érvényes dijakhoz képest.

A dijak kiigazitasara a Kozponti Statisztikai Hivatal éves atlagos fogyasztoi arindex mértékét tartalmazo
kozleményének hivatalos kdzzétételét kovetd 90 napon beliil, az éves atlagos fogyasztoi arindex mértékével
megegyezoen keriil sor, amelyrdl a Szolgaltato tajékoztatja az eléfizetéket. Az ar kiigazitasra vonatkozo klauzula
alkalmazésara elsd alkalommal a 2022. évre vonatkozdan megallapitott éves atlagos fogyasztoi arindex alapjan,
2023. évben keriil sor. Az ar kiigazitas alkalmazasaval dsszefliggésben az el6fizetdt felmondasi jog nem illeti
meg, tekintettel arra, hogy az nem mindsiil az el6fizetdi szerz6dés modositasanak.

On a Szolgéltat6 egyoldalu szerz6désmodositasara tekintettel - a jelen értesités kézhezvételétél szamitott 45 napon
beliil - azonnali hatallyal tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani el6fizetdi szerzodését.

A jelen értesitésben az elektronikus hirkdzlési elofizetdi szerzodések részletes szabalyairdl sz6l6 22/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet (,,Eszr”) 13. § (2) bekezdésében foglalt eldirasoknak tesziink eleget.
Az el6fizetdt megilletd jogok tekintetében torténd tajékoztatas az elektronikus hirk6zlésrdl szolo 2003. évi C.

torvény (,,Eht.”) 132. § (5) bekezdésén alapszik.

Tovabbi informacié a www.isis-com.hu weboldalunkon vagy az iigyfélszolgalati irodainkban érhetd el, ahol
kollégaink készséggel allnak a rendelkezésére.

A megértésiiket és kdzremiikddésiiket koszonjiik!

Szombathely, 2022. oktober 24.

Tisztelettel:
ISIS-COM Kft.



